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3 tips vanuit de Achterhoekse Wandeldagen

1. Gebruik ieder jaar grotendeels dezelfde vragenlijst

• Stel elk jaar grotendeels dezelfde vragen | Richtlijn: max. 30

⚬ Zo kan je per onderdeel zien of de tevredenheid toe- of afneemt.

• Voor de tocht in het algemeen én verschillende organisatieonderdelen

⚬ o.a. website, inschrijfprocedure, route en inrichting startlocatie.

• Zorg dat invullen niet veel tijd kost en makkelijk gaat

⚬ Wissel af tussen open vragen, meerkeuzevragen en cijferbeoordelingen.

• Open veld voor eventuele op- en aanmerkingen. 

⚬ Zo weet je wat er leeft. 



3 tips vanuit de Achterhoekse Wandeldagen

2. Laat je vrijwilligers persoonlijke evaluatiegesprekken voeren

• Meer persoonlijke gesprekken met deelnemers voeren. 

⚬ Gewoon onderweg, op een rustpost of de finishlocatie. 

⚬ Bij een kop koffie kan je makkelijker doorvragen.

• Verschillende vrijwilligers inzetten.

⚬ Bij de finish ter plekke rapportcijfers geven, op een 

schaal van 1 tot 10, en toelichting waarom.



3 tips vanuit de Achterhoekse Wandeldagen

3. Neem ook sociale media reacties mee in de evaluatie 

• Neem ook de reacties op de sociale media meenemen in de evaluatie

• Bekijk bijvoorbeeld na afloop berichten op Facebook en Instagram met de 

hashtag van het evenement, zoals #VierdaagseApeldoorn. 

• Noteer welke onderwerpen vaak terugkomen: misschien waarderen

wandelaars het nieuwe rustpunt met muziek, maar klagen ze over te

weinig toiletten bij de finish. 

• Het hele artikel over '3 manieren om de tevredenheid van je 

deelnemers te peilen' lees je hier.

https://www.kwbn.nl/kennisplein/organiseren/praktijkvoorbeelden/drie-manieren-om-de-tevredenheid-van-je-deelnemers-te-peilen/


3 extra tips

1. Verspreid de link slim

• QR-code aan het eind van je evenement

• Whatsapp(groepen) / Sociale media

• Nieuwsbrief

• Website 

• Mail

Extra: Feedback? Laat zien dat je luistert.

Geef bij een volgend evenement bijvoorbeeld aan: "Deelnemers 

gaven vorig jaar aan dat de openingstijden van de rustposten niet 

altijd duidelijk waren, daarom ontvang je dit jaar van ons een actueel 

overzicht." Dat motiveert om (opnieuw) mee te doen!



3 extra tips

2. Verloot een leuke beloning

• Geef aan dat je een beloning verloot onder de deelnemers 

⚬ Denk aan: vrijkaarten voor een andere mooie wandeltocht in 

de buurt, of gratis deelname aan jouw volgende evenement.

• Stimuleert de extrinsieke motivatie 

Win een gezinsuitje naar het blotevoetenpad in Twello 



• Natuurwandelaar? Voorbeeldvraag: Zijn er langs de route 

genoeg stille rustpunten met mooi uitzicht?

• Prestatiewandelaar? Voorbeeldvraag: Daagt de route je 

voldoende uit (qua hoogtemeters)?, Is je wandelprestatie

meetbaar (via tracking apps)?

• Bewuste wandelaar? Voorbeeldvraag: Is de route 

overzichtelijk en goed aangegeven?, Is er tijdens de route 

aandacht voor je eigen tempo?

• Afleidingzoekende wandelaar? Voorbeeldvraag: Zijn er 

onderweg genoeg variatie en verrassing (leuke stops of lokale

horeca)?

• Meer weten over de wandeltypes? Lees dit artikel!

3 extra tips

3. Denk na over wie jouw wandeltocht loopt én evalueert

https://www.wandel.nl/nieuws/zo-wandelt-nederland-inzichten-uit-ons-wandelonderzoek/
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